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In guter Gesellschaft mit Bus und  

Bahn unterwegs 

Der Fahrgastbegleitservice stellt sich vor – leichter, sicherer 

und angenehmer im ÖPNV reisen 

Wer aufgrund von körperlichen Einschränkungen oder Unsicherheit gerne eine Be-

gleitung für Fahrten mit Bus oder Bahn in Frankfurt haben möchte, kann den kos-

tenlosen Fahrgastbegleitservice der Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main (VGF) 

in Anspruch nehmen. Alle Interessierten können das Angebot bei einer Veranstal-

tung der städtischen Nahverkehrsgesellschaft traffiQ und der VGF am 16. Januar 

kennenlernen. Von 10.00 bis 12.00 Uhr wird im Hause traffiQ, in der Stiftstraße 9-

17, erklärt, wie die Aufnahme von Kunden funktioniert und wie Planung und Ab-

wicklung bei der VGF ablaufen. Der Begleitservice unterstützt nicht nur während 

der Reise mit Bus und Bahn, sondern bringt Fahrgäste von Tür zu Tür. Das Ein-

satzgebiet der VGF-Mitarbeitenden erstreckt sich über die gesamte Stadt Frankfurt 

und Fahrten zum Flughafen Frankfurt am Main. Mit viel Erfahrung und Fingerspit-

zengefühl gehen sie auf die Besonderheiten ein, die bei den unterschiedlichen Ein-

schränkungen der Fahrgäste in der Begleitung zu beachten sind. 

Die Veranstaltung findet im Rahmen der Reihe „Nahverkehr ganz leicht“ statt, die 

einmal im Monat für Neueinsteiger, Wiedereinsteiger und alle, die Fragen zum 

Frankfurter Nahverkehr haben, von traffiQ und Partnern angeboten wird. Themen 

und Termine gibt es auf rmv-frankfurt.de. traffiQ bittet für die Teilnahme an der 

Veranstaltung um Anmeldung unter anmeldung@traffiq.de oder einen Anruf unter 

der Mobilfunknummer 0151 25361958. 
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